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L'action sociale et la santé :
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Les missions de la Feédération des elus des Entreprises

publiques locales

Depuis sa création en 1956, la Fédération des €lus des Entreprises publiques
locales rassemble les 13 000 élus de toute la France et de toutes les sensibilités
politiques autour du choix qu’ils ont fait d’exercer leurs responsabilités locales
en ayant recours a la solution d’entreprises détenues par leurs collectivités

locales, et qu'ils gouvernent.

Ses missions sont les suivantes :

Permetire a toutes
les Epl d’intervenir et
de se développer dans
les conditions les plus
favorables

Accompagner ses
adhérents afin de
préparer I'avenir et
renforcer la performance
des Epl dans I'ensemble
de leurs activités
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Promouvoir le
modéle Epl aupres des
collectivités locales et les
accompagner dans le
pilotage de leurs
opérateurs et leurs choix
de modes de gestion



La définition des Entreprises publiques locales

Les Entreprises publiques locales sont :

x des entreprises a forme sociétaire ;

fed x exercant une ou des missions d’intérét général ;

l x et dont au moins 50 % du capital est détenu par une
ou plusieurs collectivités locales, ou moins de 50 % du
capital si ces autorites disposent d'un contréle reel
sur I'activité de I'entreprise.

cr2z vz . Société d’économie
Sociéete d’economie

mixte a opération

mixte (Sem) unique (SemOp)

Société publique
locale (Spl)

Filiales et prises de
participation de Sem
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L'action sociale et la
santé dans
I’économie mixte :
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Les chiffres-clé de |'économie mixte
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Les chiffres-clé des Epl de I'action sociale et de la santé
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Cartographie par domaine d'activités

Domaine d'activité

B Accueil de jeunes enfants Restauration scolaire ou sociale Funéraire Autre activité
d'action sociale et de santé

0 O o o .._} Créé avec Datawrapper

Créé avec Datawrapper

Créé avec Datawrapper
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Un secteur de
I'economie mixte
dynamique
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L'évolution du nombre d’Epl
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Une activité en forte croissance
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Une activité pour les collectivités par les collectivités

fggl page 14



Une activité
fortement portée par
les collectivités
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Le modele de la Spl privilegié

fggl page 16



Une activité principalement financée par les communes (1)

Dans I'action sociale et santé (G gauche) comparée a I'ensemble des Epl (G droite)
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Une activité principalement financée par les communes (2)

Dans I'action sociale et santé (G gauche) comparée a I'ensemble des Epl (G droite)
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“Les Epl au défi
de la fransformation sociale”
Stéephane HUGON,
Docteur en sociologie et
Dirigeant du groupe Eranos
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1. Crises et mutations
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1. Crises et mutations










1. Epuisement des formats traditionnels de 'engagement
Syndicalisme, DDL, partis politiques, facteurs religieux, ...

v
‘ 2. Raréfaction des occasions d’accomplissement de soi ‘

Sentiment de décalage, de frustration, et parfois détournement ou récupération.

v

3. Recherche d’expériences et de récits aspirationnels
Angoisse, désarroi, crédulité, fake news...

v

4. Grande variété dans Pexpérimentation participative
Expérimentation et mixe de format d’engagement (gamification, professionnalisation, gratification...)




1. Crises et mutations




Le_ monde_ est e monde nous
imparfait. est hostile.

Ma mission, en
tant que héros,
est de 'ameliot




* Les entreprises ont un réle et une place essentielle dans la société
(86% des jeunes)

. Le developpement des competences et Ia sante des salarles sont
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L’économie relationnelle a le vent en poupe.



THE LARGEST GLOBAL STUDY
T0 UNDERSTAND, MEASURE AND INCREASE

OMEN'S§,
ONFIDENCE

UNDERSTAND MEASURE INCREASE
WOMEN'S CONFIDENCE WOMEN'S CONFIDENCE WOMEN'S CONFIDENCE

KEY LEARNINGS
W) w ) o

Confidence is Your confidence On a global scale, The roads to
relational, comes from women’s confidence are
you can’t increase 14 different sources confidence pretty much the

it on your own is rather low same everywhere




 Ré-encycler dans une temporalité naturelle et
sociale tangible.

« Ré-affilier dans une communauté de soin
bienveillante, d’entraide et de soutien.

* Ré-enraciner dans un terroir et un espace




1. Crises et mutations







* RENDRE SERVICE = ENTRAIDE. Mener des actions en commun avec les autres acteurs de I'économie
sociale et solidaire. Exemple : porter des actions ou développer des partenariats avec les coopératives, entreprises

solidaires, associations...

« REPRESENTER = DEMOCRATIE. Valoriser les expressions locales de la démocratie. Exemple : transmettre

le savoir-faire et partager les expériences mutualistes.

« DONNER = SOLIDARITE. Participer & la création ou la valorisation de réseaux de solidarité en faveur de

populations vulnérables. Exemple : développer des complémentarités des acteurs déja présents aupreés des personnes
dgées isolées.

* RELAYER = ANCRAGE. S’appuyer sur les caisses locales pour mieux recueillir les besoins économiques,







La parole aux Epl : la Valeur ajoutée des
Epl dans les services de proximité

Arnaud BOUE, Directeur général délégué, Lot Aide a Domicile
Anne-Guylaine PERILLON, Directrice générale, Spl Restauration du Blaisois

Benjamin VETELE, Adjoint au Maire de Blois, Président, Spl Restauration du
Blaisois

Journée Action Sociale et Santé
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Stéephane HUGON,

Docteur en sociologie et Dirigeant du

groupe Eranos
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A table !

Retour en
seance a 14h




Echanges croisés avec les partenaires
métiers

Journée Action Sociale et Santé

Les entreprises
e publiques

e p llocales




Laure BOURGOIN, Responsable projets
transverses de Delphis
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EFEE RS
HABITAT (&) INNOVATION

DELPHIS

71

membres
au total

Offices Publics
de I'Habitat

30

Entreprises
Sociales pour
I'Habitat

+17M

de ménages logés
par nos membres

4

Entreprises
Publiques Locales

Plus de

30%

du parc social
francais

3

Groupements
HLM

1

Coopérative
d'HLM

Membres Actifs Membres Utilisateurs Membres Associés

19 50 2



Péle R&D
dédié a

I’habitat social

» développe outils

et référentiels

* anime débats et

échanges

Avec et pour
les bailleurs
sociaux.

MESURER
et rendre compte

de votre RSE et
impact territorial

[

-
EurHo-GCR’

EUROPEAN HOUSING
GLOBAL REPORTING

Qui sommes-nous ?

MELIORER
votre qualité
de service
et relation client

(Vi

s, s
Tar g o

ENGAGEMENT,
DE SERVICE

QUALIBAIL
REF 113

AFNOR CERTIFICATION

www.afnar.org

le maintien
a domicile
et 'autonomie
de vos locataires

ﬁﬁ& -

Habitat
bein'
Services®

CAP
AUTONOMIE®



EFEAE RS
HABITATINNUVATION

Axe Habitat & Autonomie

Habitat Senior Services

N

Habitat
Senior
Services®

Cap’Autonomie
23 labellisés / 16 licenciés

7&{

CAP’
AUTONOMIE®

abellisés
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HABITATINNUVATION

Axe Habitat & Autonomie

‘-\f

Actions 2024-2025

Etude « Bien vieillir chez soi : le regard des
habitant.e.s »

Phase 1 (entretiens avec parties prenantes) terminée ;
restitution en webinaire les 25 juin et X septembre 2025.
Objectif : alimenter de nouvelles offres pour les seniors.

*Projet CASAH (partenariats Alliade, Fondation CA, Institut
PRESAGE) :

Travaux finalisés d’ici mi-2025, évaluation auprés des
locataires en cours, Livre Blanc en préparation. Evénement
de cléture le 14 novembre 2025 a St Etienne.

*CIH / Label Cap’Autonomie :

Visite de terrain organisée en avril chez Immobiliére Atlantic
Aménagement (bailleur labellisé). Collaboration avec le CIH
se poursuit avec intervention au salon Autonomic et
événement commun au second semestre.
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HABITATINNUVATION

Axe Habitat & Services

Qualibail

ENGAGEMENT
DE SERVICE

QUALIBAIL
REF. 113

AFNOR CERTIFICATION

www.afnor.org

Environ 30 certifiés

15 licenciés et 9 labellisés
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Axe Habitat & Services

Initiatives sur les services aux locataires

*Mutuelle Just : Lancement d’'un contrat de mutuelle
santé pour locataires, suite a une analyse juridique. 3
bailleurs pilotes.

«Cartographie de nouveaux services et modélisation
de 4 services : autoconsommation, assurance
habitation, tiers-lieux, aide a la mobilité. Présentation
lors de 4 webinaires et publication en juin lors de 'AG de
la Fédération des ESH.

Etude Eurhonet : Lancement d’une enquéte
européenne sur les services innovants aux locataires,
en partenariat avec DELPHIS. Résultats attendus lors
de I'AG d’Eurhonet a Bari les 22-23 octobre 2025.




Intelligence Artificielle

Feuille de route 2024-2025

*16 mai 2024 : DELPHIS réunit 70 acteurs pour
échanger sur 'l|A dans le logement social.

Cette dynamique se poursuit en 2025 autour de trois axes :

*Stratégie IA : webinaire (21 mai) et formation-action (10

juin) pour aider les organismes a définir et déployer leur
stratégie |IA.

*Travail et dialogue social : avec '’ARACT ile-de-France,
webinaire et journée de réflexion collective pour anticiper
les impacts de I'lA sur les métiers.

*Services aux locataires : ateliers collaboratifs pour
identifier des cas d’usage |A au service des locataires
(services, impayés, accompagnement...).




DELPHIS
HABITATINNDVATIDN

Contact

Laure Bourgoin
Responsable Projets transverses

bourgoin@delphis-asso.org
0679 11 86 77
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Magalie TARRIN, Responsable du Cenire
d’expertise pour | 'Accueil du jeune enfant
a la CNAF

Journée Action Sociale et Santé




Petite Enfance

Comment les EPL peuvent répondre aux
grands enjeux du secteur ?

18 juin 2025




ion de |la CNAF et grands
ecteur de la Petite Enfance



La branche Famille, une des cing branches de la Sécurité sociale

/

Sécurité sociale dfdds

Sécurité sociale

i =3¢ Assurance e ’
&/ (Assurance m Maladie == C n Sa URSSAF ™
Reh"ﬂife 4 neemble hacn ALLOCATIONS nale de \
FAMILIALES salldarlﬁ pnur I auhnomm
Branche Branche Branche Branche Branche
Vieillesse Maladie Famille Autonomie Recouvrement

Journée Action Sociale et Santé
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1 Caisse nationale
(établissement public sous
tutelle de I'Etat)

Qui signe avec ['Etat une Cog tous les
cing ans dans laquelle sont fixés, d'une
part, les objectifs a remplir et les
indicateurs pour les évaluer, et d'autre
part, les moyens dont disposeront les
Caf et la Cnaf, ainsi que le taux
d'évolution du budget d’As

101 Caf

départementales
(établissement privé remplissant

une mission de service public)
pour chacune desquelles la Cog se
décline en fonction de la situation
locale et des spécificités territoriales

Organisation de la Branche famille

o o
W W
— ‘!"
W

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Journée Action Sociale et Santé

CAF!
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e
O
XY
ALLOCATIONS
FAMILIALES
Caf

18 Juin 2025

97

Gusdeloupe

o2

Martinique

Guyene

Reunion

or6

Meyotte

Sur tout le territoire
Hexagonal et Outre-mer



Le role des Caf dans le déploiement de |a politique d’accueil du jeune enfant

Les Caf concourt a la
conciliation entre vie
familiale, vie
professionnelle et vie
sociale. Elle est un acteur
incontournable de la

politique d’'accueil du
jeune enfant. Elle
accompagne notamment le
développement
d’'équipements collectifs
destinés aux familles et a
leurs enfants en offrant :

Un accompagnement technique

* Appui au diagnostic de besoins
* Accompagnement aux montages et programmations des projets
* Aide a I'élaboration des budgets

Un soutien financier

* Octroi de subventions d'investissement
* Soutien au fonctionnement des EAJE (Prestation de Service, aide aux projets)

Un suivi et un controle

* Controles de cohérence et d'utilisation des fonds
e Soutien aux structures en difficulté

Journée Action Sociale et Santé



Les 4 grands enjeux des acteurs de |a Petite Enfance

\

N

(. 10.000 postes vacants en

EAJE
* 40% de départs en retraite
des Assistants Maternels en

( * Le prix de revient des
EAJE pourrait

augmenter de l'ordre de

22% entre 2022 et

2030 2027
Attractivité des L el @l
et couts de
metiers .
revient
9 J
Le
4 développement La recherche et )
et la I'entretien des
* Entre 2022 et 2023, le pérennisation locaux
norERrJ'Es dqe .places d alccuell de places * Des rénovations et des
en EAE diminue pour fa exigences batimentaires
premiére fois (-763 places X .
soit -0,2 %) * Des locaux a entretenir
» Baisse du nombre de places ' Maltrlgf_des couts
chez les Assistante energetiques
maternel J

Journée Action Sociale et Santé
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les EAJE sous statut de SPL




Positionnement des SPL dans le panorama des EAJE

Prix de revient median annuel par place

| ' X 20 500 €
o
U 20 000 €
y 19993 €

19 500 €

19 000 €
Bases de I'étude : 18500€ 435864 € 1Bk <

18441 € 1844p €

« 39 EAJE 18 000 €

* 12 17 500 €
gestionnaires Tous EAJE EAIJE publics EAJE a but EAIJE privés EAJE sous
* 1.306 places non lucratif  lucratifs ~ statut SPL
O DEmiEeEs Tous EAJE EAJE publics EAJE a but non lucratif

réelles 2023

EAJE privés lucratifs EAJE sous statut SPL

Journée Action Sociale et Santé
18 Juin 2025



Positionnement des SPL dans le panorama des EAJE

PRIX DE REVIENT PAR HEURE FACTUREE

Les SPL présentent des
EAJE sous statut de SPL | 10,37 € couts de revient
légerement meilleurs

que les EAJE privés
EAJE privés lucratifs 10,50 €

EAJE privés non lucratifs 10,50 € ﬂ

Un atout pour les

collectivités dont les

créches publiques

Tous EAJE 11,50 € présentent des couts de
revient plus onéreux

EAJE publics 12,10 €

Journée Action Sociale et Santé
18 Juin 2025



Positionnement des SPL dans le panorama des EAJE

Part des frais de personnel dans

les charges
100% 87%

80% 69% 70%
60% 53%
40%
20%

0%

EAJE publics

EAJE privés non lucratifs
EAJE privés lucratifs
m EAJE sous statut spl

Journée Action Sociale et Santé
18 Juin 2025

2,2
2,15
2,1
2,05
2
1,95
1,9

EAJE publics

EAJE privés lucratifs

Nombre d'enfants par place

1,98

1

EAJE privés non lucratifs

m EAJE sous statut spl

74%
72%
70%
68%
66%
64%
62%
60%
58%

Taux d'occupation réel
73%

70%
68%

63%

1

EAJE publics EAJE privés non lucratifs

EAJE privés lucratifs m EAJE sous statut spl

Les SPL gérant des EAJE présentent des indicateurs de gestion tres favorables






Les domaines et modalités d’intervention de la Branche famille

Aides financiéres sous forme de compléments de
revenus (prestations familiales, allocations
logements etc...) ou revenus de substitution (Aah,
RSA)

2 (Prestations familiales, financement des modes
fﬁl d’accueil de la petite enfance, de I'’enfance et
) de la jeunesse, politiques de soutien a la
parentalité)

e (Prestations logement, amélioration de

i o I'habitat, décence . - . .
) . aides a I'investissement et au fonctionnement

d'équipements (créches, accueils de loisirs,
centres sociaux, Laep...)
. accompagnement des familles en difficultés
(aides aux vacances, naissances multiples...)
. soutien a la parentalité (médiation, groupe de
parole..)

c
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>
e
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L
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©
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=

‘Al (Revenu de solidarité active (Rsa), Prime
n’l Eﬁx I@ d’activité, allocation aux adultes handicapés
77T (Aah)
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Les différents modes d’accueil du jeune enfant

Répartion des modes d'accueil principaux
des enfants de moins de 3 ans

59 % des enfants de moins de 3 ans sont gardés

majoritairement par leurs parents ou par un membre de
leur famille.

3%

parents
En France, les modes d'accueil dits formels destinés aux

jeunes enfants sont particuliérement diversifiés = grands parents ou

* lls regroupent principalement Il'accueil chez un(e) autre membres de

assistant(e) maternel(le) et en établissement du jeune _L‘?S‘;‘?;?glﬁ aternel
enfant (38 % des enfants des moins de 3 ans). 56% ou MAM
(]
* Les enfants agés de 2 a 3 ans peuvent également étre EAJE
|
scolarisés.
* La garde au domicile des parents est une autre Aot
possibilité de mode d’accueil, méme si elle est moins 3% ure
utilisée.

Source: rapport Onape 2024

Journée Action Sociale et Santé
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Les financements des CAF a destination des EAJE

 Financement a la * La branche famille est
création de places le principal financeur
(jusqu'a 27 K€ par des EAJE
place) e Elle finance entre 50
* Financement des et 70% le cout des
rénovations (jusqu’a établissements

4.5 K€ par place)

ey

Journée Action Sociale et Santé
18 Juin 2025



Financement d’un EAJE

Répartition des ressources d’'un EAJE avec
Prestation de Service Unique

i
N
Prix de revient moyen d'un Financements CAF a I'heure
EAJE tous statuts juridiques B Financement caf forfaitaire
confondus: B participations des familles
18 K€ par an et par place W reste & charge

Journée Action Sociale et Santé
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Les différents modes de gestion des EAJE

GESTIONNAIRES EAJE EN 2010
Nombre d'établissements par statut

juridique en 2020 Public m Privé non-lucratif

7 907 structures publiques m Privé lucratif u Autres (CAF, mutuelles, CE)

e

GESTIONNAIRES EAIJE EN 2020

3 782 structures privées non-lucratives

Public m Privé non-lucratif

m Privé lucratif m Autres (mutuelles, CE)
5 329 structures privées lucratives

172 autres structures (mutuelles, CE, ...) En 10 ans

=17 190 EAJE

Source : L'offre d'accueil des enfants de moins de 3 ans, DREES, 2020

Journée Action Sociale et Santé
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Les principales Mesures Petite Enfance de |la COG 2023-2027

Développer I'offre d'accueil du jeune enfant en luttant contre les inégalités
sociales et territoriales, et en améliorant son efficience

J J
1. Informer et orienter 2. Pérenniser |'offre 3. Améliorer 4. Soutenir la qualité
les familles vers les d’accueil existante et I’accessibilité aux d’accueil
différents modes créer de nouvelles modes d’accueil de
d’accueil places notamment tous les enfants
dans les zones

prioritaires

Journée Action Sociale et Santé
18 Juin 2025



Attractivité des métiers

Baisse du Risque de

nombre T e baisse du
professionnels

d’'Assistants en EAJE taux de
Maternels couverture

Pénurie préoccupante de personnel Ce phénomeéne touche a la fois les professionnels de
qui affecte I'accueil individuel (assistants maternels, garde a

* le développement domicile) et ceux de l'accueil collectif.

* le maintien de I'offre d’accueil. Deux facteurs expliquent cette situation :

* Des vagues de départs a la retraite
* Un manque d’attractivité du secteur

Journée Action Sociale et Santé
18 Juin 2025



Maitrise des couts de revient

Evolution des montants de financement par
place dans le cadre de la Cog 2023-2027
ﬂ 12000 i0135 10392 10655
= 10000 8927 9453
8216
e 312
8000 o aoa 6231 6651 6551 7045 731
Le prix de revient des EAJE 6000
pourrait augmenter de I'ordre de 4000 2967 3077 3175 3241 3295 331
21,7% entre 2022 et 2027: 2000
v" Une partie de cette hausse 0
sera couverte par la branche 2022 2023 2024 2025 2026 2027
. 2 Montant par place Eaje Psu (nouvelle et existante) : PSU, BT, bonus
Famllle vVia Ies nouveaux mixité et handicap, FPT, mesures nouvelles
financements issus de la COG e Participations des familles
- Reste a charge des collectivités publiques et des employeurs

Journée Action Sociale et Santé
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La recherche de murs et la rénovation des locaux existants

(" ) ( . .
* Compter 10 m2 par * Des rénovations et des

enfant exigences batimentaires
* Un espace extérieur * Des locaux a entretetenir
* Une facilité d’accés et de * Maitrise des couts

stationnement énergétiques

Recherche de nouveaux Des normes
locaux pour la construction batimentaires

de nouveaux :
établissements : contraintes

Journée Action Sociale et Santé



Bilan des créations et fermetures de places

Evolution du nombre de places d’accueil
collectif PSU
4085 422000
ouvertures de
~ places 420000
financées par
un plan 418000
creche
Entre 2022 et 416000
2023, le nombres
' X X 414000
de places d’accueil
en EAJE diminue 412000
pour la premiére 410000
fois (-763 places 208000
soit -0,2 %).
406000
4 848 places 2018 2019 2020 2021 2022 2023
fermées
Ensemble de places PSU total

Tendance 2024: Baisse de 327 places a confirmer

Journée Action Sociale et Santé



La dynamique de création de places en Eaje Psu

Places en Eaje Psu

442 000
440 000
438 000
436 000
434 000
432 000
430 000
428 000
426 000
424 000
422 000
420 000
418 000
416 000
414 000
412 000
410 000
408 000
406 000

k440085

—e—total places Psu prévu Cog
—e—total places Psu réel puis prévision

Objectif :
+30000
places

421519

Réalisé :
+12 775
places

2017 2018 2019 2020 2021 arrété 2022 prévu
comptes

Journée Action Sociale et Santé
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Quelques enseignements sur les fermetures de places en 2023

Fermetures de places par statut juridique du
gestionnaire

Entreprises de créches B %?%

privé non lucratif I 180/02

(o]

Collectivités territoriales ﬂ 70%

0% 20% 40% 60% 80%

B Nombre de places fermées Poids du secteur

Un secteur public qui souffre, et sans corrélation avec sa

représentation dans le panorama
Un secteur privé qui résiste davantage
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Réflexion prospective en atelier
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Restitution globale et synthese des
principales propositions
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Nous vous donnons rdv a Montpellier!

Congres miiciocale, [P
de§mEpl faisons R

aux territoires !

Et principalement le mercredi 15 octobre de 16h30 a 18h pour

L /
I'atelier consacre a « L’economie mixte au service du lien
social : de la petite enfance au grand age »

fggl. page 81
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